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FILIALE DI MILANO DUE PESI E DUE MISURE!

Quando il collega e un lavoratore si “minacciano” sanzioni

Recentemente una mail inviata dal Direttore della Filiale di Milano a tutti gli addetti ha creato
amarezza e sconcerto tra i colleghi.

A segquito di alcuni assegni di importo superiore ai 5.000 euro accolti pur essendo privi della clausola
di non trasferibilita si minaccia che: “ ... per I'innanzi dovremo inoltrare una copia delle contestazioni
ricevute agli Organi Superiori che interverranno poi nei confronti di chi ha omesso i dovuti controlli”.

Mentre € corretto invitare tutti a lavorare nel rispetto delle norme, con la massima precisione e
attenzione, la minaccia di interventi sanzionatori € fuori luog o!

Non si considera che colleghe e colleghi dei PE dell’Area Lombardia come di tutte le altre Aree sono
sempre sotto pressione ed hanno ritmi e carichi di lavoro elevatissimi. Come abbiamo piu volte
denunciato gli organici sono ridotti al’'osso e sono continuamente scaricate sui PE ulteriori attivita !

Occorre intervenire per migliorare la qualita della vita lavorativa, anziché “minacciare” gli addetti
...non si puo pretendere di avere la botte piena e la moglie ubriaca !

Quando invece il collega e un cliente deve aspettare, aspettare, aspettare ...

Le richieste di surroga del mutuo, presentate alla Filiale di Milano da oltre sei mesi, non sono ancora
concluse.

Questo ritardo, che non ci risulta si sia verificato in altre aree, sta causando un danno economico ai
colleghi che sono costretti a pagare le rate con un tasso superiore.

Siamo certi che chi sta occupando delle pratiche dal punto di vista operativo lo faccia con il massimo
impegno e sollecitudine ... evidentemente i problemi sono altri !

Chiediamo alla Direzione Personale un intervento in tal senso affinché siano chiuse quanto prima le
richieste ancora in sospeso e sia riservato ai colleghi-clienti la stessa attenzi  one che Banca
Fideuram riserva alla clientela !
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